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O presente relatório de prestação de contas, visa demonstrar a realização 

das atividades do mês de janeiro a dezembro de 2025, relacionadas ao Contrato 

de Gestão SME nº 49/2023, firmado entre o Município de Cajamar e o Instituto 

Soleil, em 31 de maio de 2023, e renovado em maio de 2025, consolidando os 

resultados alcançados, frente às metas propostas, bem como a demonstração 

financeira referente aos gastos e despesas. 

 

2. OBJETO 

 

Execução do serviço de apoio escolar aos alunos com deficiência e 

transtorno global do desenvolvimento, regularmente matriculados na Rede 

Municipal de Ensino de Cajamar. 

 

3. SERVIÇOS PRESTADOS 

 

No período, os serviços executados pelo Instituto Soleil obedeceram e 

cumpriram as seguintes diretrizes: 

▪ Garantiu aos educandos igualdade de condições de acesso, 

reingresso, permanência e sucesso na escola; 

▪ Assegurou um padrão de qualidade na oferta da educação escolar; 

▪ Garantiu o respeito à liberdade e aos direitos; 

▪ Considerou a inclusão, a valorização das diferenças e o 

atendimento à pluralidade e à diversidade cultural, resgatando e respeitando as 

manifestações da comunidade; 

▪ Promoveu a concepção de escola que exige a superação do rito 

escolar, desde a construção do currículo até os critérios que orientam a 

organização do trabalho escolar em sua multidimensionalidade, que privilegia 

trocas, acolhimento e aconchego, para garantir o bem- estar de crianças, 

adolescentes, jovens e adultos, no relacionamento entre todas as pessoas. 

Com a execução dos serviços, também foram alcançados os seguintes 

objetivos: 

1. INTRODUÇÃO 
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▪ Promoção de uma assistência integral e de qualidade aos alunos, 

no que tange à alimentação, locomoção e inclusão pedagógica, assegurando o 

direito à aprendizagem e individualidade; 

▪ Promoção da inclusão escolar, garantindo o “educar e cuidar”; 

▪ Promoção do acesso e permanência na rede de ensino municipal. 

 

4. INDICADORES DE MONITORAMENTO 

 

Abaixo estão indicadores de monitoramento e avaliação da execução do 

Termo de Colaboração em acordo com o Anexo Técnico III. Os indicadores estão 

relacionados à qualidade de ensino oferecida aos alunos e pais e mensuram 

aspectos relacionados à efetividade do serviço e ao desempenho. 

 

A-NÚMERO DE MATRÍCULAS (ALUNOS ATENDIDOS), FREQUÊNCIA 

E ABANDONO DE ALUNOS. 

 

Neste período, o número de alunos atendidos foi dentro do previsto, assim 

como a frequência e número de abandonos que também se apresentaram dentro 

do esperado. Segue anexo, neste relatório, a frequência (amostragem de 

julho/2025) dos alunos. 

 Jan Fev Mar Abr Maio Jun 

Número de Matrículas (alunos atendidos por 

agente de apoio escolar) 

 

411 

 

395 

 

405 

 

417 

 

425 

 

434 

Número de Matrículas (alunos atendidos 

pela equipe multidisciplinar e que  não estão 

com agente de apoio escolar) 

 

23 

 

39 

 

29 

 

17 

 

09 

 

0 

Total de alunos atendidos 434 434 

 

434 434 434 434 

Frequência dos alunos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Abandonos 0 0 0 0 0 0 

Transferências 0 3 1 3 3 1 

 

 

      

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

 

 Jul Ago Set Out Nov Dez 

Número de Matrículas (alunos atendidos por 

agente de apoio escolar) 

 

434 

 

434 

 

443 

 

454 

 

469 

 

469 

Número de Matrículas (alunos atendidos 

pela equipe multidisciplinar e que  não estão 

com agente de apoio escolar) 

 

0 

 

0 

 

54 

 

43 

 

28 

 

28 

Total de alunos atendidos 434 434 497 497 497 497 

Frequência dos alunos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Abandonos 0 0 0 0 0 0 

Transferências 2 1 1 0 0 0 

Aluno concluintes do nono ano - - - - - 21 

 

 

JANEIRO: 

No mês de janeiro não houve transferência. 

 

 

FEVEREIRO:  

Ocorreram algumas transferência de escola e mudança de munícipio. 

 

Aluno: Escola: Motivo: 

Arthur  Feitosa de Lima Emeb Thays de Almeida Mudança de Munícipio 

Laodiceia de O. Martins Emeb Maria de Lourdes Mudança de Munícipio 

Miguel Alexandre da Silva Emeb Rosa Helena/Emeb Ione Transferênica de escola 

 

 

MARÇO: 

Ocorreu uma transferência de escola. 

 

Aluno: Escola: Motivo: 

Franciley Cason dos 

Santos 

Emeb Maria Gonçalves/Emeb 

Demétrio Rodrigues  

Transferênica de escola 
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ABRIL: 

Ocorreram transferência escolar, mudança de município. 

 

Aluno: Escola Motivo: 

Miguel Barreto Santos 

Coutrim 

Emeb Emerson Cruz Machado Mudança de Município  

Davi Luka Morais Bandeira  Emeb Antônio Carlos 

Carvalho/Emeb Mara Ap. Alves 

Mudança de escola, da 

rede. 

Alexandre Manoel Alves 

Rodrigues 

Emeb Antônio Pinto/Emeb Mara 

Ap. Alves 

Mudança de escola, da 

rede. 

 

 

MAIO: 

No mês de maio ocorreram transferência escolar, mudança de município e para 

rede particular. 

 

Aluno: Escola Motivo: 

Marcos Vinícius Dantas 

dos Santos 

Emeb Maria de Lourdes 

Mattar/Emeb Rosa Helena 

Mudança de escola da 

rede 

Pedro Henrique Fernandes Emeb Ione Ferreira Couto Mudança de Município  

Miguel Alexandre da Silva 

Santos 

Emeb Ione Ferreira Couto Tranferência escola 

particular 

 

JUNHO: 

Em junho ocorreu mudança de estado. 

 

Aluno: Escola: Motivo: 

Gabriel Luiz Coutinho EMEB Arnaldo Corrêa Mudança de estado. 

 

JULHO: 

No mês de julho ocorreram, transferência escolar. 

 

Aluno: Escola Motivo: 

Samuel Henrique Limeira EMEB Arnaldo Corrêa/ 

EMEB Fernando Puppo 

Mudança de escola da rede 

Rafael Estevão Cezário de 

Barros  

EMEB Rosa Helena/ 

EMEB Realino 

Mudança de escola da rede 
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AGOSTO: 

No mês de agosto ocorreram transferência para escola privada. 

 

Aluno: Escola Motivo: 

Daniel Cassiari Martins Di 

Lorenzo 

EMEB Jaílson Pereira 

Leite 

Transferência escola 

privada 

 

 

SETEMBRO: 

No mês de setembro ocorreu apenas uma transferência escolar. 

Aluno: Escola Motivo: 

Mathias Vieira Alves EMEB Vinícius Couto Mudança de escola da rede 

 

 

OUTUBRO: 

No mês de outubro não houve transferência. 

Aluno: Escola Motivo: 

 

 

NOVEMBRO: 

No mês em questão, não ocorreram mudanças ou transferências.  

Aluno: Escola Motivo: 

 

 

DEZEMBRO: 

Ocorreram algumas conclusões do Ensino Fundamental nestas escolas, 

em razão de os alunos terem ingressado no Ensino Médio após a conclusão do 

9º ano, período em que estiveram sob nossos cuidados. 

 

  Aluno Ano Horario Escola 

1 Alessandro Alves da Silva  9º ano -B tarde 
Emeb Antônio Pinto de 
Campos  

2 Gabriel Costa de Almeida Ferreira  9º ano B Manhã 
Emeb Antônio Pinto de 
Campos  

3 Kaique de Oliveira Souza 9º ano I Tarde 
Emeb Antônio Pinto de 
Campos  

4 Miguel Eloy de Souza Zupaldo 9º ano A Manhã 
Emeb Antônio Pinto de 
Campos  

5 Pedro Henrique dos Santos Oliveira 9º ano C  Manhã 
Emeb Antônio Pinto de 
Campos  

6 Iran Dias Rosa 9º Ano A Manhã 
Emeb Demétrio Rodrigues 
Pontes 

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

7 José Antônio de Oliveira Filho 9º ano B Tarde Emeb Eva Rosa de O. Santos 

8 Michael Godoi da Cruz 9º ano C Tarde Emeb Eva Rosa de O. Santos 

9 Samara Oliveira da Silva  9º ano B Tarde Emeb Fernando P. Massagardi 

10 Nicolas Agrello Bolguese 9º ano - C Tarde Emeb Ione Ferreira Couto Silva  

11 Miguel Pinto da Silva 9º Ano C Manhã Emeb Lucy Bertonciny 

12 Alexandre Manoel Alves Rodrigues 9º ano B Tarde EMEB Mara Aparecida Alves 

13 Emerson Miguel Alves Reis  9º ano C Tarde Emeb Mara Aparecida Alves  

14 
Rafaela Alexssandra Cardoso da 
Silva  9º ano - B Manhã Emeb Odir Garcia de Araújo 

15 Taylor da Silva Masson 9º ano - A Manhã Emeb Odir Garcia de Araújo 

16 Gabriel Souza de Matos 9º ano B Manhã Emeb Ronaldo Peres Geraldi 

17 Paloma Ketellyn Barbosa  9º ano A Manhã Emeb Ronaldo Peres Geraldi 

18 Pedro Henrique Bento de Oliveira 9º ano A Manhã Emeb Ronaldo Peres Geraldi 

19 Diego Paredes Quispe 9º ano B Tarde Emeb Rosa Helena Motta 

20 Giuseppe Santos Melo 9º ano D Tarde Emeb Rosa Helena Motta 

21 Miguel Brito Gomes de Souza  9º ano B Tarde Emeb Rosa Helena Motta 

 

B- CONTROLE DE ASSIDUIDADE DOS PROFISSIONAIS E DOS AGENTES 

DE INCLUSÃO 

 JAN FEV MAR ABR MAIO  JUN 

Assiduidade 99,1% 99,1% 99,1% 99,1% 100% 100% 

Falta 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0% 0% 

Afastamentos/Liçenca 1 
0 1 2 0 3 

 

Substituições 

 

0 

 

0 
1 2 0 3 

 

 JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Assiduidade 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Falta 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

Afastamentos/Liçenca 1 
2 1 3 2 1 

Substituições 1 
2 1 3 2 0 
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JANEIRO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituida: 

 

Débora dos Santos Balbuia Luz  

EMEB Ester Catarine 

Lozano 

 

Período de férias 

 

FEVEREIRO: Não houve 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

______________________ __________________ ___________________ 

 

MARÇO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituida: 

Ariane Aparecida Pequeno   EMEB Rosa Helena  Gabriel de Lima 

Cezariano 

 

 

ABRIL:  

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituida: 

Tamara Kelly Tomaz Sousa EMEB Antônio Pinto Pamela Firmino 

Izabelly Mozart Lima  EMEB Maria Gonçalves 

F. Gonçalves 

Kátia Ribeiro 

 

 

MAIO: Não houve 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

______________________ __________________ ___________________ 

 

JUNHO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

Thaline Regina Lima  EMEB Prof Ronaldo 

Peres 

Mirelly Rodrigues da 

Silva 

Isabel Vitória Caetano de Souza EMEB Lucy Bertoncini Angelita Domingues 

Barbosa de Morais 

Flávia de Campos Lopes EMEB Ione Ferreira 

Couto 

Jéssica Jaqueline 

Silveira Adão 

 

JULHO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

Sarah Magalhães Marques da Silva EMEB Prof Ronaldo 

Peres 

Laryssa de Oliveira 
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AGOSTO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

Larissa Gabriela de Jesus Martins EMEB Fernando Puppo  Maria Cleide Gomes da 

Silva 

Maria Madianeira da S. Pinheiro  EMEB Odir Garcia  Maria Aline Francisco  

 
 
 
SETEMBRO: 

 
 
OUTUBRO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

Regiane Barbosa Silva Lopes EMEB Maria Gonçalves 

F. Gonçalves 

Michele Oliveira Bino 

Raphaella Vanessa Zamboli Ferrer EMEB Fernando Puppo Raquel Félix de Souza  

Daniela Roberta Rocha Silva EMEB Prof Ione Ferreira Cleia Ramos de Castro 

 
NOVEMBRO: 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

Thaline Regina Lima EMEB Prof Ronaldo 
Peres  

Mirely Rodrigues da Silva 

Daniela Roberta Rocha  EMEB Prof Ione  Cleia Ramos de Castro 

 
 
DEZEMBRO: 

Isabel Vitória Caetano Souza   Escola: 

EMEB Lucy Bertoncini  

Agente substituta : 

                  Período de férias 

 

 

 

 

 

 

 

Agente de apoio afastado/licença: Escola: Agente substituta : 

Éricka Silva de Lima  EMEB Karine Pereira Edina Jurema da Silva 
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Conclusão: A assiduidade se manteve no resultado esperado neste 

período, não acarretando em quaisquer prejuizos na prestação do serviços nem 

em eventuais condições inadequadas devido à ausências.  

Informa-se que o controle de frequência de todos os funcionários 

encontra-se devidamente registrado em arquivo próprio, por meio de registros 

diários, com a anuência do responsável pelo CAEE. 

Esclarece-se que os referidos documentos permanecem arquivados 

conforme os procedimentos administrativos vigentes e estarão disponíveis para 

consulta sempre que houver necessidade, mediante solicitação formal da 

autoridade competente. 

 

C- PLANO INSTITUCIONAL, INTERVENTIVO COM RELATÓRIOS 

INDIVIDUAIS DE ACOMPANHAMENTO DOS ALUNOS 

 

No período, foram encaminhados nos relatórios mensais de prestação de 

contas, os documentos comprobatórios referentes aos planos de trabalho 

individualizados por aluno, os planos de ação da equipe multidisciplinar, além 

das diversas ações e atividades voltadas ao desenvolvimento educacional e de 

cuidado dos alunos, conforme consolidado no quadro abaixo. 

 

2025 JAN FEV MAR ABR MAIO JUN 

Plano de Trabalho efetuado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado 

Plano de Ação da Equipe 

Multidisciplinar 
Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

Enviado 

 

Enviado 

Desenvolvimento dos 

projetos, atividades, ações, 

eventos e 

confraternizações 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

Enviado 

 

Enviado 

 

2025 JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Plano de Trabalho efetuado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado 

Plano de Ação da Equipe 

Multidisciplinar 
Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado 

Desenvolvimento dos 

projetos, atividades, ações, 

eventos e 

confraternizações 

Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

Os relatórios dos profissionais encontram-se disponíveis nos relatórios 

mensais no CAEE, caso seja necessário, e não foram disponibilizados neste 

documento por questões do tamanho. 

Projetos, atividades, ações, e eventos. 

Visando a comprovação do trabalho realizado, seja no cuidar ou educar 

de cada aluno foram realizadas as seguintes iniciativas nestes meses: 

D- FORMAÇÃO CONTINUADA PROFESSOR RONALDO NEGRÃO E 

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR. 

O relatório demonstrativo do quadro de empregados com as respectivas 

formações, consta anexo, incluindo os profissionais em exercício e as eventuais 

substituições. 

Em relação aos cursos de capacitação, neste mês, foram realizados os 

seguintes: 

 

Mês  

Capacitação 

Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

 

 

Jan 

 

 

Formação com os agentes de 

apoio escolar com a 

Coordenadora Tânia Regina 

Z. Nardini, diretora Elvira Ap. 

Bertin, Prof. Ronaldo Negrão 

e equipe Multidisciplinar. 

04  

Agentes de apoio 

escolar 

 

(Manhã) 

100 

 

 

Jan 

Formação com os agentes de 

apoio escolar com a 

Coordenadora Tânia Regina 

Z. Nardini, diretora Elvira Ap. 

Bertin, Prof. Ronaldo Negrão 

e equipe Multidisciplinar. 

04 

Agentes de apoio 

escolar 

 

(Tarde) 

103 

 
TOTAL 08hrs  203 
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Mês 
 

Capacitação 

Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Fev 

Formação inicial de agentes 

de apoio, com a 

Coordenadora Tânia Regina 

Z. Nardini, diretora Elvira 

Bertin e equipe multi. 

8 horas 
Agentes de apoio 

escolar 
19 

Fev 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão. 
2 horas Equipe Multidisciplinar  22 

Total  10 horas  41 

 

Mês 
 

Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Mar 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão. 
02 horas Equipe Multidisciplinar  21 

Mar 

Formação inicial com os 

agentes de apoio, com a 

diretora Elvira Ap. Bertin e 

equipe multidisciplinar. 

08 horas Agentes de Apoio 16 

 

Total  

  

10 horas 

 
 

37 

 

Mês  

 

Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Abr 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão. 
02 horas Equipe Multidisciplinar  21 

Total  02 horas 
 

21 

 

Mês 
 

Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Maio 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão. 
02 horas Equipe Multidisciplinar 22 

Maio 

Formação inicial com os 

agentes de apoio, com a 

diretora Elvira Ap. Bertin e 

equipe multidisciplinar. 

8 horas Agentes de apoio 16 

   

Total 

 

10 horas 

 
 

38 
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Mês 
 

Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Junho 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão. 
02 horas Equipe Multidisciplinar 22 

 

Junho 

Formação inicial com os 

agentes de apoio, com a 

diretora Elvira Ap. Bertin e 

equipe multidisciplinar. 

 

08 horas 

 

Agentes de apoio 

 

07 

  

Total 

 

10 horas 

  

29 

  

 

   

Mês 
 

Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Julho 

Formação continuada com a 

coordenadora do projeto MS. 

Tânia Regina Zicardi Nardini, 

Diretora do CAEE Elvira 

Aparecida Bertin e a equipe 

multisciplinar  

04 

Agentes de apoio 

escolar. 

(Manhã) 

100 

Julho 

Formação continuada com a 

coordenadora do projeto MS. 

Tânia Regina Zicardi Nardini, 

Diretora do CAEE Elvira 

Aparecida Bertin e a equipe 

multisciplinar  

04 

Agentes de apoio 

escolar. 

(Tarde) 

100 

 

Total 

  

08 horas 

 
 

200 

 

Mês 
 

Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

 

Agos 

Formação inicial com os 

agentes de apoio, com a 

diretora Elvira Ap. Bertin e 

equipe multidisciplinar. 

 

08 horas 

 

Agentes de apoio 

escolar 

 

13 

 Total 08 horas  13 
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Mês Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Set 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão. 
 Equipe multi  

Total  
 

02 horas  23 

 

Formação dos agentes de apoio, no mês de outubro divididos em dois grupos. 

Mês Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Out 

(Grupo 1) 

Ms. Tânia Regina Zicardi Nardini, 

Elvira Bertin e equipe Multi. 

Observação: Formaçao do MS Prof. 

Ronaldo Negrão 2 horas. 

08 horas 

Formação 

contínuada 

aos agentes 

de apoio 

94 

Out 

(Grupo 2) 

Ms. Tânia Regina Zicardi Nardini, 

Elvira Bertin e equipe multi. 

Observação: Formaçao do MS Prof. 

Ronaldo Negrão 2 horas. 

08 horas 

Formação 

contínuada 

aos agentes 

de apoio 

94 

Total 
 

16 horas  188 

 

Mês Capacitação Total de horas Público-alvo 
Quantidade de 

participantes 

Out Ms. Prof Ronaldo Negrão 02 Equipe multi 23 

Total  02  23 

 

 Capacitação Total de horas Público-alvo 
Quantidade de 

participantes 

Nov 
Formação continuada com 

Ms. Prof. Ronaldo Negrão.   
2hrs Equipe Multi 22 

Total 
 

2hrs - 22 
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 Capacitação 
Total de 

horas 
Público-alvo 

Qtd de 

participantes 

Dez 
Formação continuada com Ms. 

Prof. Ronaldo Negrão.   
__ 

Equipe 

Multidisciplinar   
__ 

Total 
 

Não houve 
__ __ __ 

 

Conclusão: O envio dos demonstrativos do quadro de empregados com 

a respectiva formação realizada e cursos de capacitação foram encaminhados 

dentro dos prazos previstos, assim como suas atualizações e atenderam ao 

previsto no termo de colaboração. 

E AÇÕES PERTINENTES À SAÚDE, ALIMENTAÇÃO E HIGIENE DOS 

ALUNOS 

 

No período, foram encaminhados, nos relatórios mensais de prestação de 

contas, as ações realizadas em relação à promoção de boas práticas voltadas a 

saúde, alimentação e higiene dos alunos, conforme demonstrado no quadro 

abaixo. 

2025    Jan Fev Mar Abr Maio Jun 

Relatório 

Mensal de 

Ações 

realizadas 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

Enviado 

 

Enviado 

 

2025    Jul Ago Set Out Nov Dez 

Relatório 

Mensal de 

Ações 

realizadas 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

Enviado 

 

Enviado 

 

As atividades realizadas no dia a dia, asseguraram a prevenção de 

eventuais acidentes, além de orientações e estímulo a práticas de higiene e 

alimentação saudável, direcionadas à cada grupo de idade e também de forma 

individualizada. Foram rigorosamente observados os cuidados com a limpeza e 

higiene das crianças, no momento das trocas de roupas, uso dos sanitários e 

higienização das mãos, antes e após o uso dos sanitários e das refeições.  

Segue anexo as ações realizadas relacionadas à saúde, alimentação e 

higiene dos alunos, incluindo imagens no corpo do relatório ou como anexo. 
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F- MATERIAIS PEDAGÓGICOS VARIADOS E ACESSÍVEIS PARA USO DOS 

AGENTES DE INCLUSÃO, DE ACORDO COM A NECESSIDADE 

APRESENTADA 

 

No período, foram encaminhadas as relações de materiais pedagógicos 

disponibilizados para a execução das atividades. 

 

2025 Jan Fev Mar Abr Maio Jun 

Envio da relação de   

documentos que 

comprovam a 

existência dos 

materiais pedagógicos 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

 

Enviado 

 

 

Enviado 

 

2025 Jul Ago Set Out Nov Dez 

Envio da relação de 

documentos que 

comprovam a 

existência dos 

materiais pedagógicos 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

 

Enviado 

 

 

Enviado 

 

Os profissionais tiveram à sua disposição o material pedagógico 

necessário para execução das atividades. Como anexo está a relação de 

materiais, disponíveis para os profissionais e também os materiais adquiridos 

nesses meses. 

 

 

G- ENTREGA PONTUAL DA DOCUMENTAÇÃO SOLICITADA, OU SEJA DO 

RELATÓRIO PEDAGÓGICO MENSAL 

No período, foram encaminhados, dentro dos prazos, os relatórios e toda 

documentação solicitada, conforme quadro abaixo: 

2025 Jan Fev Mar Abr Maio Jun 

Relatórios 

entregues no 

prazo 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

Enviado 

 

Enviado 

 

2025 Jul Ago Set Out Nov Dez 

Relatórios 

entregues no 

prazo 

Enviado Enviado Enviado Enviado 

 

Enviado 

 

 

Enviado 
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Conclusão: O envio dos documentos e relatórios com as informações 

necessárias, foram encaminhados nos prazos estipulados. 

 

 

5. QUADRO DE RECURSOS HUMANOS 

O quadro de recursos humanos, no período, contou com o quantitativo de 

profissionais relacionados na tabela abaixo: 

 

2025 Jan Fev Mar Abr Maio Jun 

Coordenadora Pedagógica 1 1 1 1 1 1 

Diretora do CAEE 1 1 1 1 1 1 

Vice-diretor Administrativo 1 1 1 1 1 1 

Agentes de Apoio Escolar 209 217 220 218 228 224 

Supervisor Educacional 7 7 7 7 7 7 

Fisioterapeuta 4 4 4 4 4 4 

Psicólogo(a) 6 6 6 6 6 6 

Psicopedagogo(a) - 1 1 1 1 1 

Terapeuta Ocupacional 1 1 1 1 1 1 

Estagiária Terapeuta Ocupacional 1 1 1 1 1 1 

Fonoaudiólogo(a) 3 3 3 3 3 3 

Neuropediatra 1 1 1 1 1 1 

Assistente Administrativo 1 1 1 1 1 1 

Recepcionista 3 3 3 3 3 3 

Auxiliar de Limpeza 3 3 3 3 3 3 

Vigilante 1 1 1 1 1 1 
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2025 Jul Ago Set Out Nov Dez 

Coordenadora pedagógica 1 1 1 1 1 1 

Diretora do CAEE 1 1 1 1 1 1 

Vice-diretor Administrativo 1 1 1 1 1 1 

Agentes de Apoio Escolar  216 223 231 231 228 223 

Supervisor Educacional 7 7 7 7 7 7 

Fisioterapeuta 4 4 4 4 4 4 

Psicólogo 6 6 6 6 6 6 

Psicopedagogo(a) 1 2 2 2 2 2 

Terapeuta Ocupacional 1 1 1 1 1 1 

Estagiária Terapeuta Ocupacional 1 1 1 1 1 1 

Fonoaudiólogo(a) 3 3 3 3 3 3 

Neuropediatra 1 1 1 1 1 1 

Assistente Administrativo  1 1 1 1 1 1 

Recepcionista 3 3 3 3 3 3 

Auxiliar de limpeza 3 3 3 2 3 2 

Vigilante 1 - - - - - 
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6. RESULTADOS ALCANÇADOS 

 

Com a demonstração dos resultados dos indicadores presentes neste 

relatório, bem como o quadro de recursos humanos, o Instituto Soleil atendeu, 

no período, as metas estabelecidas, tendo em vista que de forma quantitativa: 

▪ Garantiu a disponibilidade dos agentes de apoio escolar (variável 

de acordo com a necessidade determinada pelo Departamento de Educação 

Especial da Secretaria Municipal de Educação e respeitando a disponibilidade 

orçamentária) no suporte aos alunos com deficiência e transtorno global do 

desenvolvimento; 

▪ Ofertou Formação Continuada aos agentes de apoio escolar, bem 

como aos profissionais da Rede Municipal de Ensino de Cajamar que atuam 

junto aos alunos; 

▪ Disponibilizou até 6 psicólogos para atendimento da Rede 

Municipal de Ensino de Cajamar, conforme demanda apresentada pela 

Secretaria Municipal de Educação; 

▪ Disponibilizou especialistas que garantiram o suporte educacional 

necessário, para que os docentes sejam orientados na prática pedagógica diária 

dos alunos com deficiência e transtorno global do desenvolvimento, assim como 

os agentes de apoio escolar. 

De forma qualitativa: 

▪ Apoiou os alunos em suas atividades pedagógicas diárias; 

▪ Mediou as interações dos alunos com outras crianças e/ou adultos 

e as interações dos alunos com os objetos de aprendizagem; 

▪ Garantiu a assistência nos cuidados para atividades diárias como 

alimentação, locomoção e higiene aos alunos que não possuem autonomia; 

▪ Estimulou e apoiou a construção da autonomia dos alunos; 

▪ Organizou o ambiente educativo e materiais dos alunos; 

▪ Estabeleceu parceria com os professores titulares da classe e do 

Atendimento Educacional Especializado; 

▪ Estimulou as famílias a participarem do processo de inclusão do 

aluno com deficiência e transtorno global do desenvolvimento; 
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▪ Proporcionou formação aos profissionais que atuam com estes 

alunos 

E como resultado global: 

▪ Garantiu assistência aos alunos com deficiência e transtorno global 

do desenvolvimento, realizando cuidados diários voltados à alimentação, 

locomoção, higienização e inclusão pedagógica. Assegurou o direito de 

aprendizagem, respeitando a individualidade de cada aluno e também 

proporcionou, aos profissionais que atuam junto a este alunos, a capacitação e 

formação necessário para a execução das atividades. 

 

6. RECURSOS RECEBIDOS E DESPESAS PAGAS 

 

A tabela abaixo demonstra de forma consolidada, os valores referentes 

aos repasses realizados e o montante das despesas pagas. Os documentos 

financeiros e fiscais relacionados aos repasses e despesas, constam nos 

relatórios de prestação de contas, encaminhados regularmente, durante a 

vigência do Contrato de Gestão. 

 

Competência Data do Repasse Valor do Repasse Despesas Pagas 

Janeiro 14/01/2025 R$ 998.200,00 R$ 855.696,68 

Fevereiro 11/02/2025 R$ 998.200,00 R$ 707.555,73 

Março 11/03/2025 R$ 998.200,00 R$ 859.041,09 

Abril 11/04/2025 R$ 998.200,00 R$ 938.021,33 

 Maio 14/05/2025 e 20/05/2025 R$ 998.200,00 R$ 1.011.865,07 

Junho 17/06/2025 R$ 1.044.084,76 R$ 983.241,14 

Julho 22/07/2025 R$ 1.044.084,76 R$ 999.635,62 

Agosto 19/08/2025 e 27/09/2025 R$ 1.044.084,76 R$ 972.527,02 

Setembro 24/09/2025 e 30/09/2025 R$ 1.195.642,83  R$ 1.049.677,94 

Outubro 23/10/2025 e 29/10/2025 R$ 1.195.642,83  R$ 1.052.412,65 

Novembro 26/11/2025 R$  597.821,42 R$ 1.285.073,24 

Dezembro 02/12/2025 e 23/12/2025 R$  1.793.464,24 R$ 1.877.702,37 

Total Período  R$ 12.905.825,60 R$ 12.592.449,88 
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Cajamar, 15 de janeiro de 2026 

                
                                                       Anderson Farias Rodrigues Ferreira 

                                                                                 Vice- Diretor do CAEE 

                                                          Elvira Aparecida Gonçalves Bertin 

                                                                                        Diretora do CAEE 

                                                                    Tânia Regina Zicardi Nardini 

                                             Coordenadora Pedagógica do Instituto Soleil 

                                                                                         Marisa Bicarano 

                                                           Diretora Executiva do Instituto Soleil 

                                                                               Dr. Salamon Bicarano 

                                                           Diretor Presidente do Instituto Soleil 
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ANEXO 1 

RELAÇÃO DE ALUNOS ATENDIDOS, CONTROLE DE FREQUÊNCIA E 

ABANDONO 
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Anexo 1.1.2. Número de alunos atendidos com agentes de apoio 

escolar atendidos pelos supervisores.  

 

PROFISSIONAIS JAN FEV MAR ABR MAI JUN 

Supervisora Beatriz S. R. Oliveira  70 73 76 77 77 75 

Supervisora Fabiana Demasi 106 62 65 62 62 63 

Superisora Maria Gabriela Bandeira 80 57 60 64 68 75 

Supervisor Alan Gonçalves  92 84 81 88 94 96 

Supervisora Silvana de Azevedo  62 58 55 58 56 58 

Supervisora Amanda Boschi (iniciou 

no mês 02) 
____ 

60 67 67 67 66 

Agente de apoio escolar Douglas 

Ramiro Gonçalves 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

TOTAL 

 

411 

 

395 

 

405 

 

417 

 

425 

 

434 

 

PROFISSIONAIS JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Supervisora Beatriz S. R. Oliveira  75 76 76 79 L/M L/M 

Supervisora Fabiana Demasi 63 63 67 68 84 84 

Superisora Maria Gabriela Bandeira 76 77 79 84 84 84 

Supervisor Alan Gonçalves  97 94 96 96 101 101 

Supervisora Silvana de Azevedo  57 57 58 58 103 103 

Supervisora Amanda Boschi 65 66 66 68 96 96 

Agente de apoio escolar Douglas 

Ramiro Gonçalves 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

TOTAL 434 434 443 454 469 469 
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Quadro de funcionários CAEE instituto Soleil. 

 

Profissionais por 

especialidades 

Ação realizada Resultado 

alcançado 

      1 COORDENADORA PEDAGÓGICA SATISFATÓRIO 

      1 DIRETORA DO CAEE SATISFATÓRIO 

      1 VICE – DIRETOR ADMINISTRATIVO SATISFATÓRIO 

     

1 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

   

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

   

1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO 

    

1 PSICOPEDAGOGA SATISFATÓRIO 

   

1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  

   

1 ESTAGIÁRIA TERAPEUTA OCUPACIONAL SATISFATÓRIO 

   

1 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

   

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO 

   

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO 

Total     28 
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Funcionários da empresa FITLIMP, que prestam serviço no CAEE: 

 FUNÇÃO 

1 RECEPCIONISTA 

2 RECEPCIONISTA  

3 RECEPCIONISTA 

4 AUXILIAR DE LIMPEZA 

5 AUXILIAR DE LIMPEZA 

 

 

Funcionários da empresa PC Thunder Segurança e Vigilância 

patrimonial LTDA., que prestam serviço no CAEE: 

 

 

 

O segurança Ricardo Nunes de Medeiros, prestou serviço nessa 

unidade até o dia 07/07/2025. 

Além dos funcionários mencionados tem-se o suporte do  escritório do 

Instituto Soleil, assim a saber: 

  FUNCIONÁRIOS ESCRITÓRIO FUNÇÃO 

1 Dr. Salamon Bicarano PRESIDENTE 

   

1 Dra. Marisa Bicarano DIRETORA EXECUTIVA 

   

1 Ms. Ronaldo Negrão FORMAÇÃO - PJ 

   

1 Adriana Barbosa de Souza ASS ADM – DEP. DE COMPRAS 

   

1 Felipe Nardini TI – PJ 

   

1 Francisco Tibiriça FINANCEIRO – PJ 

   

1 Jéssica Thais Galdino Cintra ASSISTENTE ADM N2 - RH 

2 Livia de Alcantara Oliveira Miranda DIRETORA DE RH 

   

1 Marcos Aurelio Farias Kuester ASSESSOR ADMINISTRATIVO 

   

 

 FUNÇÃO 

1 VIGILANTE 
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1 Marisa de Ramos Siqueira ASSISTENTE ADM. 

2 Rafael Paulo da Cunha  ASSISTENTE ADM N1 

3 Roberta de Souza Bispo ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 

4 Júlia Alcantara Oliveira Miranda ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 
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ANEXO 3 - FORMAÇÃO CONTINUADA AOS PROFISSIONAIS 
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Anexo 3.1. FORMAÇÃO CONTINUADA COM MS. TÂNIA REGINA 

ZICARDI NARDINI, DIRETORA ELVIRA AP. BERTIN, EQUIPE 

MULTIDISCIPLINAR, PROF RONALDO NEGRÃO. 

 

Janeiro de 2025, formação para os agentes de apoio. 

Conduzida pela Coordenadora Pedagógica MS Tânia Regina Zicardi 

Nardini, Prof Ronaldo Negrão, Diretora Elvira Ap. Bertin e equipe mulitdisciplinar. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Fevereiro de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Março de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Abril de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Maio de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Junho de 2025. 
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Amostras da formação continuada dos agentes de apoio escolar e 

da equipe multidisciplinar, realizada no dia 23 de julho. 

A formação foi conduzida pela coordenadora geral do Instituto Soleil, Ms. Tânia 

Regina Zicardi Nardini, pela diretora Elvira Bertin e por toda a equipe 

multidisciplinar. 

 

 

 

Abertura da formação coordenadora Tânia 

Nardini 

 

 

                                                                                                  

Secretário de educação e vice-prefeito Prof. Dr. Régis de Souza. 

Diretora Elvira Bertin 

Fisioterapeutas Thaís Pereira e Jhonatan César                                                                                                                                                       

T.O Melissa Helena / Pscicológa Deborah Ap. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Agosto de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Setembro de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Outubro de 2025. 
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Amostras da formação, Prof Ronaldo Negrão e equipe multisdiciplinar. 

Novembro de 2025. 
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Anexo 4.1. PLANO INSTITUCIONAL, INTERVENTIVO COM 

RELATÓRIOS INDIVIDUAIS DE ACOMPANHAMENTO DOS ALUNOS E 

PROPOSTA PEDAGÓGICA. 

 

Anexo 4.1.2. TABELA DE ATENDIMENTOS-JULHO 

 

ESPECIALIDADES QUANTIDADE 

Anamnese / Entrevista Familiar  3 

Integração com equipe multidisciplinar, agente de 

apoio, familiares e aluno  
0 

Atendimentos contínuos da equipe multidisciplinar, 

CAEE I e CAEEII  
1250 

TOTAL DE ATENDIMENTOS 1253 

 

Anexo 4.1.3. Anamnese / Entrevista Familiar  

 
 

ANAMNESE / ENTREVISTA FAMILIAR - JULHO 

 
 

 
 

N° ALUNO  DATA PRESENÇA 

1 Annalú de Jesus Silva  03/07 Presente 

2 Cristian Ravi Henrique de Alcantâra 15/07 Presente 

3 Vinícius Rodrigues Ramirez 16/07 Presente 
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Coaching Parental  
 

Coaching Parental – amostragem julho/2025 
 

O Coaching Parental realizado pela Equipe do CAEE, método de 

treinamento dos responsáveis para que possam estar habilitados em técnicas 

de estimulação de suas crianças, tem por objetivo também ser um momento de 

acolhimento dos responsáveis e de suas demandas.  

 

 

 

            

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

        

12

10

9

9,5

10

10,5

11

11,5

12

12,5

1

Quantidade de pais que compareceram - presencialmente

Quantidade de atendimentos - presencialmente

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

Plano de Ação da Equipe Multidisciplinar 

O plano de ação da equipe multidisciplinar, realizado nestes meses, está 

demonstrado no quadro abaixo. 
Profissionais 

por especialidades 
Ação realizada 

Resultado 
alcançado 

Mês de 
referência 

1 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

JANEIRO 

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  JANEIRO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  JANEIRO 

    

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

5 
 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 
 

SATISFATÓRIO 
JANEIRO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

    

1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

    

1 

 
ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 
OCUPACIONAL 

 
SATISFATÓRIO 

 
JANEIRO 

    

1 
 
FONOAUDIÓLOGA 

 
SATISFATÓRIO 

 
JANEIRO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO JANEIRO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO JANEIRO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO JANEIRO 

    

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JANEIRO 

2 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

JANEIRO 

3 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

JANEIRO 

4 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

JANEIRO 

5 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

JANEIRO 

6 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

JANEIRO 

                7 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

JANEIRO 

Total 23 
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Total     24  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Profissionais 
por especialidades 

Ação realizada 
Resultado 
alcançado 

Mês de 
referência 

1 

 

FISIOTERAPEUTA 

 

SATISFATÓRIO  

 

FEVEREIRO 

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

    

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

5 

 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 

 

SATISFATÓRIO 

 

FEVEREIRO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

    

1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

    

1 

 
TERAPEUTA OCUPACIONAL 

 
SATISFATÓRIO 

 
 FEVEREIRO  

    

1 
ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 
OCUPACIONAL 

SATISFATÓRIO 
 

FEVEREIRO 

    

1 
 
FONOAUDIÓLOGA 

 
SATISFATÓRIO 

 
FEVEREIRO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO FEVEREIRO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO FEVEREIRO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO FEVEREIRO 

    

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  FEVEREIRO 

2 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

FEVEREIRO 

3 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

FEVEREIRO 

4 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

FEVEREIRO 

5 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

FEVEREIRO 

6 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

FEVEREIRO 

7 
SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO 

FEVEREIRO 
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Total     24  

 

 

 

 

 

 

 

Profissionais 
por especialidades 

Ação realizada 
Resultado 
alcançado 

Mês de 
referência 

1 

 

FISIOTERAPEUTA 

 

SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

2 
 
FISIOTERAPEUTA  

 
SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

3 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

4 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

 

MARÇO 

    

1 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

2 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

3 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

MARÇO 

4 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

5 
 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 
 

SATISFATÓRIO 
 

MARÇO 

6 
PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

MARÇO 

    

1 
PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

    

1 

 
TERAPEUTA OCUPACIONAL 

 
SATISFATÓRIO 

 

MARÇO 

    

1 

ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 
OCUPACIONAL 

SATISFATÓRIO 
 

MARÇO 

    

1 
 
FONOAUDIÓLOGA 

 
SATISFATÓRIO 

 
MARÇO 

2 
FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

 
MARÇO 

3 
FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

 

MARÇO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO MARÇO 

    

1 
SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

2 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

 
MARÇO 

3 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

MARÇO 

4 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

MARÇO 

5 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
MARÇO 

6 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

 
MARÇO 

7 
SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO 

 
MARÇO 
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Profissionais 

por especialidades 
Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

referência 

1 
 
FISIOTERAPEUTA 

 
SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

2 
 
FISIOTERAPEUTA  

 
SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

3 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

4 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

 

ABRIL 

    

1 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

2 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

ABRIL 

3 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

4 
PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

5 
 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 
 

SATISFATÓRIO 
 

ABRIL 

6 
PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

ABRIL 

    

1 
PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

    

1 

 

TERAPEUTA OCUPACIONAL 

 

SATISFATÓRIO 

 

ABRIL 

 
  

 

1 

ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 
OCUPACIONAL 

SATISFATÓRIO 
 

ABRIL 

 
  

 

1 

 
FONOAUDIÓLOGA 

 
SATISFATÓRIO 

 
ABRIL 

2 
FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

 
ABRIL 

3 
FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

 
ABRIL 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO ABRIL 

    

1 
SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

2 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

 
ABRIL 

3 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 
ABRIL 

4 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

ABRIL 

5 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

 

ABRIL 

6 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO 

 
ABRIL 

7 
SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO 

 
ABRIL 

Total     24  
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Profissionais 

por 
especialidades 

Ação realizada 
Resultado 

alcançado 

Mês de 

referência 

1 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

MAIO 

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  MAIO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  MAIO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  MAIO 

    

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

5 
 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 
 

SATISFATÓRIO 
 

MAIO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

    

1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO MAIO 

    

1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

    

1 

ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 

OCUPACIONAL 
SATISFATÓRIO 

 

MAIO 

    

1 
 
FONOAUDIÓLOGA 

 
SATISFATÓRIO 

 
MAIO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO MAIO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO MAIO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO MAIO 

    

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO MAIO 

3 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

MAIO 

4 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  MAIO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO MAIO 

7 
SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO 

MAIO 

Total     24  
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Profissionais 

por especialidades 
Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

referência 

1 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

JUNHO 

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  JUNHO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  JUNHO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  JUNHO 

    

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO JUNHO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

    

1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO JUNHO 

    

1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

    

1 

ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 

OCUPACIONAL 
SATISFATÓRIO 

JUNHO 

    

1 
FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO 

 

JUNHO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO JUNHO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO JUNHO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO JUNHO 

    

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO JUNHO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JUNHO 

5 
SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  

JUNHO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO JUNHO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO JUNHO 

Total     24  
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Profissionais 

por especialidades 
Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

referência 

1 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

JULHO 

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  JULHO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  JULHO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  JULHO 

    

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO JULHO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

    

1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO JULHO 

    

1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

    

1 

ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 

OCUPACIONAL 
SATISFATÓRIO 

JULHO 

 
  

 

1 

 

FONOAUDIÓLOGA 

 

SATISFATÓRIO 

 

JULHO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO JULHO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO JULHO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO JULHO 

    

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO JULHO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  JULHO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO JULHO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO JULHO 

Total     24  
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Profissionais 

por especialidades 
Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

referência 

1 
FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  

AGOSTO 

2 FISIOTERAPEUTA  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  AGOSTO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  AGOSTO  

    

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

5 
 

PSICÓLOGO EDUCACIONAL 
 

SATISFATÓRIO 
AGOSTO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

    

1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO AGOSTO 

2 PSICOPEDAGOGA SATISFATÓRIO AGOSTO 

    

1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

    

1 

ESTAGIÁRIA TERAPEUTA 
OCUPACIONAL 

SATISFATÓRIO 
AGOSTO 

    

1 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO AGOSTO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO AGOSTO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO AGOSTO 

    

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO AGOSTO 

    

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO AGOSTO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  AGOSTO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO AGOSTO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO AGOSTO 

Total     25  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

Profissionais por 

especialidades 

 

Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

Referência 

1 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

2 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

                                          

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO SETEMBRO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

 
1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO SETEMBRO 

2 PSICOPEDAGOGA SATISFATÓRIO SETEMBRO 

 
1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

 
1 ESTAGIÁRIA TERAPEUTA OCUPACIONAL SATISFATÓRIO SETEMBRO 

 
1 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO SETEMBRO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO SETEMBRO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO SETEMBRO 

 
1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO SETEMBRO 

 

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO SETEMBRO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  SETEMBRO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO SETEMBRO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO SETEMBRO 

Total     25  
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Profissionais por 

especialidades 

 

Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

Referência 

1 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

2 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

                                                                                                       

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO OUTUBRO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

 
1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO OUTUBRO 

2 PSICOPEDAGOGA SATISFATÓRIO OUTUBRO 

 
1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

 
1 ESTAGIÁRIA TERAPEUTA OCUPACIONAL SATISFATÓRIO OUTUBRO 

 
1 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO OUTUBRO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO OUTUBRO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO OUTUBRO 

 
1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO OUTUBRO 

 

1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO OUTUBRO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  OUTUBRO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO OUTUBRO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO OUTUBRO 

Total     25  
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Profissionais por 

especialidades 

 

Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

Referência 

1 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

2 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

      

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

 
1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

2 PSICOPEDAGOGA SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

 
1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO  

 
1 ESTAGIÁRIA TERAPEUTA OCUPACIONAL SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

 
1 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

 

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

 
1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  NOVEMBRO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO NOVEMBRO 

Total     25  
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Profissionais por 

especialidades 

 

Ação realizada 

Resultado 

alcançado 

Mês de 

Referência 

1 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

2 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

3 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

4 FISIOTERAPEUTA SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

      

1 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

2 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

3 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

4 PSICÓLOGO EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

5 PSICÓLOGO EDUCACIONAL SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

6 PSICÓLOGA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

 
1 PSICOPEDAGOGO SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

2 PSICOPEDAGOGA SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

 
1 TERAPEUTA OCUPACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO  

 
1 ESTAGIÁRIA TERAPEUTA OCUPACIONAL SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

 
1 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

2 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

3 FONOAUDIÓLOGA SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

 

1 NEUROPEDIATRA SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

 
1 SUPERVISOR EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

2 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

3 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

4 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

5 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO  DEZEMBRO 

6 SUPERVISORA EDUCACIONAL  SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

7 SUPERVISORA EDUCACIONAL SATISFATÓRIO DEZEMBRO 

Total     25  
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Pesquisa de satisfação ano 2025 

CAEE – CENTRO DE APOIO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO 

Cajamar, 13 de janeiro de 2026. 

No mês de janeiro de 2026, pertinente ao ano de 2025, o Centro de Apoio 

gerenciado pelo Instituto Soleil, Contrato de Gestão N. 49/2023, que entre si 

celebraram o Município de Cajamar e o Instituto Soleil, qualificada como 

Organização Social, que visa estabelecer o compromisso entre as partes para a 

execução do serviço de apoio escolar aos alunos com deficiência e transtorno 

global do desenvolvimento, regularmente matriculados na Rede de Ensino de 

Cajamar, direcionou questionário qualitativo - Escala de Likert e Perguntas 

Abertas para análise da qualidade educacional no aplicativo multiplataforma 

WhatsApp Business. 

Neste ínterim, seguem as respectivas tabulações: 

RESPONSÁVEIS 

Dos 497 (quatrocentos e noventa e sete) responsáveis, dez por cento dos 

pais responderam à pesquisa, sendo que 80% (oitenta por cento) consideram o 

serviço ótimo ou muito bom e 20% bom, ou seja 100% dos responsáveis estão 

satisfeitos com o CAEE. 

QUESTIONÁRIO: 

1. O (a) agente de apoio escolar tem atendido  seu (ua) filho (a) com 

cordialidade, atuando para que ele (a) esteja emocionalmente melhor? 

2. Vocês observaram progresso no desenvolvimento e 

aprendizagem, do (a)  seu (ua) filho (a)? 

3. A participação no coaching parental com a psicóloga do CAEE. 

4. O atendimento da supervisora no acompanhamento, 

esclarecimento de dúvidas com os pais.  

5. O atendimento com a equipe multidisciplinar fisioterapeuta, 

psicólogos, terapeuta ocupacional, fonoaudiólogo. 

6. Quanto ao atendimento do fisioterapeuta no CAEE. 

7. Quanto ao atendimento dos psicólogos  no CAEE.  

8. Quanto ao atendimento da terapeuta ocupacional no CAEE. 

9. Quando ao atendimento da neurologista? 

10. Na resolução de problemas, esclarecimentos, agendamentos, 
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respostas do CAEE. 

RESPONSÁVEIS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

59%

21%

20%

Satisfação Geral

Ótimo Muito bom Bom
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Também foi possível que os pais relatassem suas opiniões e/ou 

sugestões: 

Equipe focada e participativa! Auxiliam em toda demanda necessária que 

pode parecer! Desde a gestão e a equipe toda. Não tenho que reclamar só 

agradecer pela parceria e compreensão qdo precisamos! 

O Caee é formado por pessoas incríveis desde a recepção até os 

especialistas tratam nossas crianças com amor, respeito e os ajudam a 

progredir. Graças caee a evolução da minha filha é nítida era não verbal agora 

fala muitas palavras. 

Totalmente satisfeita com o trabalho realizado a agente Simone muito 

atenciosa, psicóloga Waleska e o superior Allan  sempre muito bem assistida, 

recepção e direção do Caee. Toda equipe maravilhosa, gratidão por contribuírem 

ativamente no desenvolvimento da Rebeca ! 

Meu filho é TEA com grande comprometimento na comunicação,  ele 

precisa de agente que tenha um mínimo de conhecimento na área para 

conseguir ajudar ele a progredir.  Obs: atualmente ele esta no Odir porém esta 

na fila de espera para transferência de escola, caso consiga a vaga irei informar 

a troca. Obrigada 

Agradecer a agente de apoio Cris e a Professora Leia pelo carinho e 

paciência com Christopher. Gostaria de fazer uma sugestão falta de 

comunicação entre responsáveis e agente de apoio. 

Gostaria de uma vaga para meu filho no Caee com os profissionais de 

acordo com as necessidades dele. Obrigada 

Caee só gratidão pelo excelente atendimento de todos responsáveis... 

Só tenho agradecer. 

Esse formulário foi preenchido pelo acompanhamento da agente Josi. 

E aí eu acho o atendimento muito bom. 

Só agradecer a Elvira e Tania sem elas nada disso seria tão excelente. 

Márcia fono também é profissional incrível. 

Seria muito bom se as agentes de apoio pudessem ter uma agenda para 

comunicação com os pais. 

A Equipe presta um serviço de excelência, que Deus abençoe a todos  

Att. Pe.Claudinei Antonio Targino de Oliveira 

Gratidão. 
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Só tenho que agradecer por toda equipe pelo apoio e cuidados ..  Minha 

filha ama vocês ..         

Somos muito bem atendidos pelo CAEE! 

Tô esperando neurologista pelo sus até hoje não chamo ele            Ele já 

passo com pediatra pelo sus 

Sobre os atendimentos sou bem atendida,só uma questão dos coche 

paretao ,k deixa a desejar pois só tem no polvilho pra mim e muito longe já k não 

sei dirigir e tenho k ter alguém pra mim levar. 

FUNCIONÁRIOS 

Dos mais de 230 (duzentos e trinta)  agentes de apoio escolar, 114 (cento 

e catorze) responderam as questões, com 93% (noventa e três por cento) 

considerando muito satisfatório ou satisfatório. 

1. Os alunos que você acompanha estão emocionalmente melhores? 

 2. Vocês observaram progresso na autonomia (alimentação, uso do 

sanitário, troca de roupa etc. dos alunos? 

 3. Vocês observaram progresso no desenvolvimento e aprendizagem, 

dos alunos? 

 4. O atendimento do(a) supervisor(a) no acompanhamento, 

esclarecimento de dúvidas. 

 5. O atendimento com a equipe multidisciplinar fisioterapeuta, psicólogos, 

terapeuta ocupacional, fonoaudióloga do CAEE contribuem para o 

desenvolvimento e aprendizagem dos alunos: 

 6. Na resolução de problemas, esclarecimentos, agendamentos, 

respostas do CAEE. 

 7. A equipe escolar contribui com o seu trabalho e do aluno? 

 8. Você e os alunos têm recebido os materiais para tecnologia assistiva? 

 9. As formações recebidas efetuadas pela equipe do CAEE. 

 10. O Instituto Soleil presta os esclarecimentos quando você necessita? 

 11. O CAEE conta com a coordenação geral da Sra Tânia R Zicardi 

Nardini e a direção da Sra Elvira Bertin. Quando precisa da liderança as questões 

são respondidas com prontidão e cordialidade? 
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Também foi possível que os funcionários relatassem suas opiniões e/ou 

sugestões: 

Por enquanto nenhuma sugestão. 

Para mim tudo tranquilo! 

Sugiro que continuem com as formações e se possível, necessito 

trabalhar no meu bairro. Visto, que ano de2o25  trabalhei em três escolas. Um 

ano próspero! e abençoado à todos nós                     Desde já agradeço à compreensão 

Cristina Martins 

Sim que sejamos mais reconhecidas pelo trabalho que exercitamos pois 

acredito que a evolução de cada criança  cada passo alcançados foi com todo 

nosso empenho e dedicação pq qnd escolhermos essa profissão foi por amor , 

então o reconhecimento e muito importante para cada uma de nós 

Ter formação no CAEE de Jordanesia para quem mora na cidade. 

Que a gente como funcionários também tenhamos apoio psicológico q é 

45%

48%

7%

Satisfação Geral
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extremamente necessário pois lidamos com muita pressão e isso ajudaria muito 

na qualidade de trabalho 

Reuniões com mais frequência. 

Nada a declarar, só  sei que nada sei, é contínuo sem saber. 

Sim deveria  frequentar  mas as escolas  saber mais sobre as dificuldades  

do aluno enviar várias atividades  diferenciadas  alguns jogos mais dinâmico. 

Em relação aos alunos. No meu caso, as vezes os alunos não tem 

matérias escolares e pedimos p a escola e nunca tem e os pais não compram. 

Dependendo dos alunos precisam de matérias lúdicos. Precisam de lápis grosso, 

massinhas para aulas lúdicas. Caee e conjunto com as escolas tem que ter um 

olhar diferente para esses alunos. 

Para ficar melhor ainda precisamos de mais acolhimento da gestão 

escolar tipo: Uma sala de interação e aprendizagem específica. 

Tudo tranquilo até o momento. Uma sugestão que os agentes de apoio 

escolar  tenham o dia de seu aniversário abonado. Obrigada. 

Para mim é uma equipe nota 1000 não tem nada que melhorar. 

No momento não. 

Não 

Apoio dos profissionais multidisciplinar, as vezes o aluno não faz 

nenhuma terapia, pelo menos com psicólogo deveria da um apoio as agentes. 

Que os agentes sejam remanejados (a) para as escolas mais próximas 

de sua residência para evitar desgaste físico e mental no decorrer do ano... 

Claro!...tem aquele que não se importa em pegar ônibus               

No momento não tenho sugestões pois as dúvidas e ajuda foram sempre 

atendidas! 

No momento não. 

Uniforme na minha opinião seria bom camiseta, referente cesta básica 

deveria ser entregue na residência. 

Gostaria  de ter reconhecimento em nossa área de trabalho, ao fazer 

formações poderia ter um diploma algo que validasse ou que ajudasse no 

desenvolvimento profissional….. um salário justo, ao iniciar o ano poderia fazer 

uma reunião para com os agentes e os pais dos alunos para apresentá-los ou 

saber algo sobre o aluno, que ajudasse a trabalhar e conhecer os alunos, ter 
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uma parceria com os pais. Deixar claro para a gestão e professores da escola 

que nosso cargo é importante. Nos fazer sentir pertencente. 

Sim precisamos de camisetas, pois o avental  e bastante quente . A crachá 

também  quem tem aluno mais agitado usa só qdo vier ao trabalho e chegando 

na escola tira e guarda. 

Sim, seria uma boa os pais ter essa mesma formação que agente tem, 

porque a maioria dos casos nem os pais sabem lidar com a criança,e isso geral 

um transtorno para o próprio aluno. 

No momento não. 

Estou muito satisfeita com o meu trabalho. 

Que a parceria Escola, Aluno, Agente de Apoio, Família e CAEE sejam 

contínua. 

Oportunidade de crescimento. 

Seria bom para os alunos se nossa entrada fosse ás 7:30, pois 

poderíamos sair ás 11:30, pois alguns alunos preciso do agente logo na entrada. 

Certificado nos dias de formação para agregar no currículo ou outros 

lugares 

Estou totalmente satisfeita com o Instituto!  Obrigada pela oportunidade! 

       

Precisamos de um cantinho acolhedor nos espaços escolares para 

acalmar as crianças quando estiverem em crise. Falta materiais apropriados 

para trabalhar com as crianças atípicas. 

É uma excelente empresa, eu recomendo! Porém acredito que deveria 

melhorar o piso salarial dos Agentes e auxiliares de Educação infantil, porque 

trabalhamos arduamente como qualquer professor (a) com as crianças.comecei 

trabalhar agora pouco no instituto e sempre ouço os funcionários dizer a 

imprensa é excelente porém paga muito pouco, e por observação acredito que 

o nosso trabalho deveria ser mais valorizado financeiramente. E deveríamos ter 

acesso a material didático para trabalhar com as crianças atípicas. 

Sobre o Uniforme deveria dar uma Camiseta igual a que deram para os 

ADI uma camiseta azul simples, mais confortável ,para se trabalhar pois aquele 

colete e muita quente, e perigoso pois as vezes quando nossos alunos estão 

agitados até puxa . 

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

Sim,  o trabalho em equipe das agentes. Procurando sempre uma ajudar 

as outras. Ser mais profissional e não  levar pelo lado  pessoal.  Independente  

de ser mais velhas ou mais novas.Ter mais  brinquedos nas escolas direcionados 

pras crianças do instituto. Todas trabalhando  por igual sem sobrecarregar 

ninguém. Ter um olhar mais profissional do que pessoal. Sempre pensando nas 

crianças. E no trabalho.  O instituto também deveria  ter um aumento melhor pra 

nós profissionais somos pessoas formadas  estudadas e profissionais que estão 

estudando. Para trabalhar com essas crianças. Sei que teve um aumento , porém 

pouco. Pelo nosso trabalhos que fazemos com essas crianças dento da escola. 

Deveria ter um olhar melhor para nós agentes. E sermos mais valorizados como 

profissionais. 

Sim, a escola teria que melhorar em uma criação de Espaço Sensorial 

que permite que os alunos tenham um local seguro para a autorregulação, 

garantindo seu bem-estar e facilitando o retorno para sala de aula e  às 

atividades pedagógicas. 

Terapia para as famílias das crianças atípicas e para os agentes de apoio. 

Em questão as formações que temos ao decorrer do ano,poderiam nos 

dar certificados,já que aprendemos tanto com elas! Até mesmo para nosso 

crescimento currícular ! Pois além de AGENTES DE APOIO,somos muito mais 

que isso e merecemos de certa forma um reconhecimento de nossas habilidades  

Seria uma ótima opção disponibilizar certificados para as formações.  Ter 

mais opções de uniforme também seria de grande ajuda. 

Certificado nas formações. 

Até agora estou satisfeita com o Caee! 

Nada a declarar. 

Que a escola possa oferecer materias pedagógicos que contribuam no 

desenvolvimento da aprendizagem das crianças atípicas. 

Quando os alunos estão muito agitados e entram em crise, poderia ter 

uma sala aonde pudesse levar eles para se acalmar. 

Gostaria de compartilhar uma observação que penso ser positiva, 

pensando no bem-estar e no desenvolvimento das crianças, acredito que uma 

sala de Acolhimento e Regulação emocional nas escolas contribuiria muito para 

o desenvolvimento dos alunos. 

Gostaria que tivéssemos mais melhorias junto aos materiais didáticos 
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para uma evolução melhor dos alunos assistidos, tbm gostaria mais participação 

dos pais em adjunto com os filhos e Direção escolar., haja vista não participar 

quando chamado sobre assuntos ao desenvolvimento do assistido,  acho de 

suma importância a participação e acompanhamento. 

Estou satisfeita com o Instituto Soleil, que oferece formações bem 

estruturadas e relevantes, contribuindo de forma significativa para o 

aprimoramento do conhecimento, inclusive de profissionais já formados. Como 

sugestão de melhoria, considero que a realização de formações mensais, com 

alternância entre os períodos da manhã e da tarde, poderia ampliar a 

participação. A inclusão de mais atividades práticas também seria muito positiva, 

visto que, muitas vezes, a falta de recursos adaptados ou de tempo hábil para 

confeccioná-los acaba limitando o desenvolvimento de práticas pedagógicas 

ainda mais eficazes. Nesse sentido, o acesso a materiais como plastificadora, 

massinha, areia sintética, lousa magnética, lousa mágica e brinquedos 

sensoriais que estimulem o desenvolvimento cognitivo e a coordenação motora 

fina e grossa enriqueceria o trabalho em sala de aula. Acredito que essas 

melhorias contribuirão para uma experiência mais significativa para as crianças 

e para a formação de profissionais e estudantes, futuros pedagogos. Como 

psicopedagoga em constante evolução nos estudos, acredito que o trabalho em 

conjunto torna o futuro das crianças ainda mais promissor, fortalecendo também 

o nome e a qualidade do Instituto Soleil, já bem reconhecido em Cajamar. 

Seria bacana no final das formações recebermos certificados,que é algo 

que agrega muito em nossa formação,outro ponto em questão pedagógica seria 

recebimento de apostilas e matérias adaptados para os alunos,ja que nem todos 

os professores preparam esse material! 

 

MsTânia Regina Zicardi Nardini 
Coordenadora Pedagógica 

 
 

Marisa Bicarano 
Diretora executiva 
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Salamon Bicarano 

Presidente do Instituto Soleil 
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 Anexo 5.1.1. EQUIPE DE LIMPEZA 

 

• Realização de higienização diária do CAEE; 
 

• Auxílio na organização dos materiais das salas; 
 

• Uso de luvas e máscaras descartáveis para realização das limpezas; 
 

• Limpeza dos espaços internos e externos; 
 

• Limpeza das lixeiras com tampa e pedal; 
 

• Álcool gel e sabão líquido em todos os dispênseres; 
 

• Limpeza dos banheiros, e reposições dos itens necessários 
 

• Desinfecção dos brinquedos. 
 

REGISTRO DA LIMPEZA NO CAEE JORDANESIA E CAEE POLVILHO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
Fonte: Acervo do CAEE 

 
 

 

 

http://www.institutosoleil.com.br/


Rua das Amazonas, n.371, Portal dos Ipês II, Cajamar – SP – CEP 07750630 
CNPJ 61.394.763/0001-59 Tel.: (11) 4448-1274 – Rua Vereador Joaquim 

Soares de Araújo n.133 Jordanesia – Tel.:5196-
4019.www.institutosoleil.com.br 

 

 

Anexo 5.1.2. EQUIPE DE MANUTENÇÃO 

 
  "No mês de julho, foram realizadas dedetizações no CAEE POLVILHO 

e CAEE JORDANÉSIA. " 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAEE JORDANÉSIA 

 

CAEE POLVILHO 
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Anexo 5.1.3. EQUIPE DE SEGURANÇA 
 

Desde abril de 2023, devido aos atentados de violência nas escolas, 

iniciou-se a vigilância armada no CAEE. Hoje em nosso polo CAEE 1 escontra-

se o funcionário Mizael Gameleira da Silva e no CAEE 2 o funcionário Ricardo 

Nunes de Medeiros. 

REGISTRO DOS SEGURANÇAS NO CAEE I E II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
                        

 

 

 

Fonte: Acervo do CAEE 

 

 

 

 

“Ao longo de 2025, até o mês de julho, nossa equipe de segurança atuou 

de forma contínua e eficaz, garantindo a qualidade dos serviços prestados. A 

partir dessa data, entretanto, não contamos mais com segurança armada nos 

prédios do Instituto.” 
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ANEXO 6 

DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS E FISCAIS 
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Anexo 3. Ações realizadas relacionadas à saúde, alimentação e higiene 
dos alunos. 
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Materiais de higiene, limpeza e segurança - janeiro 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - fevereiro 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - março 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - abril 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  
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Materiais de higiene, limpeza e segurança - maio 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - junho 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - julho 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - agosto 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  
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Materiais de higiene, limpeza e segurança - setembro 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - outubro 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

 

 

 
 

Materiais de higiene, limpeza e segurança - novembro 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  

Materiais de higiene, limpeza e segurança - dezembro 

Água mineral 20 Lts. 

Desinfetante hospa 70 clarity 1 LT  

Desinfetante audax gold floral 5 LT 

Saco alvejado xadrez P 35 X 60 

Sabão em pó SURG 800G 

Saco p/ lixo preto 60 espec C/ 100 uni 

Álcool líquido 70% 

Esponja dupla face british embal individ 

Pano multiuso 20 x 300 laranja  
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